
PRIMA DELLA VACCINAZIONE

VACCINAZIONE

DOPO LA VACCINAZIONE

SERVIZI DI INTERPRETARIATO  
E DISTRIBUZIONE DEL VACCINO ANTI COVID-19

Scoprite come i servizi di Lionbridge abbattono le barriere linguistiche nella distribuzione del vaccino,  
assicurando un processo giusto, equo e inclusivo per tutti coloro che devono essere vaccinati. 

Se vi occupate della distribuzione del vaccino e vi serve un supporto multilingue,  
Lionbridge è qui per aiutarvi. 

Abbiamo vent'anni di esperienza in interpretariato, traduzione e localizzazione,  
che fanno di noi il partner perfetto per divulgare informazioni critiche in centinaia di lingue. 

PASSAGGI PER IL PAZIENTE SUPPORTO DI LIONBRIDGE PER  
LE COMUNICAZIONI MULTILINGUE 

Il paziente ottiene informazioni sulla disponibilità  
del vaccino tramite sito web, app o telefono • Localizzazione di siti web 

• Interpretariato telefonicoIl paziente prende appuntamento per la 
vaccinazione tramite sito web, app o telefono

Il paziente riceve un promemoria tramite  
messaggio di testo, e-mail o messaggio  
telefonico registrato

•  Traduzione automatica avanzata per messaggi 
di testo ed e-mail 

•  Supporto multilingue per chat, messaggistica 
di testo ed e-mail 

PASSAGGI PER IL PAZIENTE SUPPORTO DI LIONBRIDGE PER  
LE COMUNICAZIONI MULTILINGUE 

 Il paziente riceve il vaccino seguendo le  
istruzioni e ponendo domande al medico
Il paziente viene monitorato per possibili reazioni

• Interpretariato telefonico

Il paziente riceve un documento con informazioni 
sul richiamo e sul tipo di vaccino ricevuto • Traduzione del documento di ricevuta

PASSAGGI PER IL PAZIENTE SUPPORTO DI LIONBRIDGE PER  
LE COMUNICAZIONI MULTILINGUE 

Il paziente segnala gli effetti collaterali tramite 
sito web o telefono

• Interpretariato telefonico
•  Traduzione automatica avanzata per messaggi 

di testo ed e-mail 

1

1

1

2

2

3

FASE 1

FASE 2

FASE 3

PER SAPERNE DI PIÙ: LIONBRIDGE.COM

https://www.lionbridge.com/content-transformation-services/interpretation-services/
https://www.lionbridge.com/content-transformation-services/interpretation-services/

