
AURORA AI
ARRAY

透過這個優質服務，享用 Lionbridge AI 優先的全球內容平台 
靈活彈性、公開透明而又效益卓著的多語言內容創作能力。

這個可自訂的控制台能提供您充分的控管能力與透明度：
它並不是最新穎的 TMS，而是全新的內容典範。
Array 能讓您在一個地方便可取得所有關於多語言內容交付的重要資訊，例如訂
單狀態、專案詳細資料、依語言分類的訂單百分比、KPI 等，而且還可配合您的角色
提供使用簡易的友善介面。

您將能夠與自己的資料對話、使用 AI 客服取得所需的資料，並精確了解內容對您
業務的效益。使用者則可以根據他們工作流程的需求，自訂版面配置、整理方式甚
至是配色。

Array 採用先進的資訊顯示方式，無論是新手還是經驗老到的使用者，都能視需要
存取他們所需的資訊。它將強大的 AI 內容功能以直覺的方式呈現，只需要告訴它
您想獲致什麼結果，它就會協助您達成目標。

Lionbridge Aurora AI Array 遠不
只是個全球內容平台，更是您的策略
合作夥伴。這個平台結合了速度、擴
充能力與人工智慧，能協助您達成 

以下目標：

- 提高團隊的能力與投入程度
 - 以更短的時間獲致更高的成效

 - 擴大技能提升與市場影響力

隨著您不斷擴增市場範疇， 自然也必
須要因應隨之而來的需求，也就是為
更廣大的客群推出與他們個人高度

相關的內容。

人類專業能力搭配強大的 
AI 功能



各種內容類型均適用的代理式下單與導引式多語言內容
您不再需要為了下訂單而得執行那些重複的工作或複雜的工作流程。使用 Aurora 
AI Array，您將可享有多樣的訂單選擇：

• 	 Quick Translate (快速翻譯)，利用靜態範本快速執行那些高度重複的訂單。

• 	 Quick Orders (快速訂單)，可自訂起始範本，進而簡化工作提交程序。

• 	 Guided Templates (導引式範本)，採用內容導向的做法取得最佳結果，減少
本地化作業的揣測摸索。在建立自訂範本時取得根據 AI 技術提供的實用建
議。這是我們邁向全代理式下訂單的第一步。

Array 的 AI Analysis Summary (AI 分析摘要) 會根據您的來源資料及內容目
標，提供最佳步驟及範本等建議。您可據此進一步自訂情感、語氣和生成方式，好讓
內容更適切地反映您的品牌調性。

即時的透明度與協力合作
使用者可充分了解專案有哪些支援人員，同時只需按一下即可與他們的 
Lionbridge 團隊展開對話。

Order Drill Down (訂單深究) 功能可顯示各種詳細資料，從使用的範本和語
言、字數、價格以及交付狀態等，應有盡有。而且這種詳盡程度適用於所有的內容
類型，包括部落格、網頁內容、白皮書、產品說明、使用手冊及其他內容。

與您現有的技術組合相整合
Array 能直接與您目前的系統連線，方便您從自己熟悉的工作環境內建立專案。
這樣的整合能力亦可確保以高效率擷取和管理所有必要的資訊。

「ASK ME ANYTHING」 
功能

�

立即以公開透明且又可行的深入洞
見，回覆任何使用者對任何步驟

的疑問。

為了以公開透明的方式提供細膩的
訂單里程碑資訊，我們導入了詳細
的追蹤系統，提升其代理能力並讓

您能取得精確的即時資訊。

跳過那些導覽、上傳、下載等多次點
擊、多個頁面的體驗，開始使用代

理客服，直接取得最佳結果。

 只需要簡單的提示：

- 幫我製作報告

- 產生報價給我

- 幫我下訂單

開始體驗
歡迎了解 Lionbridge 的 Array 
如何能協助貴團隊以任何語言、在
任何市場中，發揮高效率達成他們
所有的內容目標。
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