ACELERAR EL EXITO
CON LA IA

ESTRATEGIAS MODERNAS DE TRADUCCION
Y LOCALIZACION PARA MARCAS DE AUTOMOVILES




El camino hacia el crecimiento
global es multilinglie. Las marcas
de automoviles de éxito dominan
el idioma de cada mercado con
fluidez, autenticidad y conviccion.

El sector de la automocién se sustenta en mucho
mas que la excelencia en ingenieria: debe gestionar
datos complejos, ofrecer experiencias digitales
fluidas y generar fidelidad entre los clientes en
todo el mundo. A medida que la globalizacién

se acelera gracias a los vehiculos conectados y

a una regulacion cada vez mas amplia, las marcas
del sector deben comunicarse de forma eficaz

en todos los mercados en los que operan.

Los métodos tradicionales de creacion de contenidos

y traduccién ya no son suficientes. Las empresas

del sector de la automocion deben ir mas alla de la

simple traduccion de palabras y ofrecer contenidos

gue generen confianza, cumplan estrictas normas

de conformidad y mantengan una voz de marca

coherente en todos los idiomas y regiones. Conectar

con publicos diversos a través de contenidos de alta ,

calidad y relevantes a nivel local es fundamental E 2 B T
para el crecimiento internacional.

¢Como pueden las marcas del sector de la
automocion alcanzar estos objetivos? Optimizando
las operaciones, acelerando los lanzamientos y
estableciendo relaciones duraderas con clientes
de todo el mundo. Preparese para el poder
transformador de las soluciones basadas en IA.

En una era en la que los contenidos son cada vez mas dindmicos y globales, el tradicional cuello
de botella de la traduccion es cosa del pasado. El mundo actual exige soluciones linguisticas
agiles y adaptables que permitan a las empresas comunicarse sin problemas mas alla de
las fronteras y las culturas, y presenten nuevas oportunidades de crecimiento y conexidn.

Markus Driessen, arquitecto de soluciones sénior | Lionbridge

Lionbridge | Acelerar el éxito con la IA Pagina 2 | LIONBRIDGE.COM


https://www.lionbridge.com/es/

Los retos actuales y las soluciones de Lionbridge

Las marcas de automdviles se comunican ahora en multitud de idiomas, desde contenidos de
marketing y manuales hasta paneles de control digitales y asistentes de voz. A medida que se acelera
la transformacion digital, han surgido nuevos retos que exigen un enfoque renovado para la creacién
y la localizacién de contenidos:

El reto: los equipos de marketing producen materiales multilingtes a un ritmo que los flujos de trabajo

r‘ﬂr I tradicionales no pueden gestionar.

La solucidn: la plataforma de contenido global basada en IA de Lionbridge, Lionbridge Aurora AI"™, combina a la
perfeccién tecnologia avanzada y experiencia humana para coordinar la creacion y gestion de contenido global.

00 El reto: los sitios web localizados, las interfaces integradas en los vehiculos y los materiales de marketing
{22;:' deben garantizar que todos los conductores se sientan comprendidos, tanto en el segmento de los vehiculos

de lujo como en el de los mas econémicos.

La solucidn: las soluciones de traduccién y optimizacién de contenidos basadas en IA de Lionbridge aceleran
los resultados y maximizan el rendimiento del SEO multilingue.

El reto: las marcas del sector de la automocion deben estar seguras de la proteccién de datos y el
(F_j cumplimiento normativo.
La solucion: Lionbridge cumple los estrictos estandares TISAX del sector en materia de seguridad de datos, lo
que le ha permitido ganarse la confianza de los principales fabricantes y proveedores de automoviles de todo el
mundo. Nuestras soluciones basadas en IA aportan velocidad e inteligencia, mientras que la certificacion TISAX
garantiza confianza y seguridad. Juntas, estas ventajas constituyen la base de la comunicacién global moderna.

El reto: la coherencia terminoldgica es fundamental para generar confianza en la marca, especialmente
P I en redes de concesionarios y cadenas de suministro multilingtes. Al mismo tiempo, las campafas globales
— deben conectar con el publico local.

La solucion: los servicios terminolégicos de Lionbridge, incluidos los relacionados con guias de estilo y glosarios
multilingUes, garantizan que los creadores de contenido y traductores internacionales se comuniquen con una
sola voz. Adaptamos el humor, las expresiones idiomaticas y los elementos visuales para reflejar la cultura local,
lo que hace que el mensaje de su marca sea relevante y cercano para todos los publicos.
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Tendencias en movilidad urbana

El reto: el cambio de tener automdviles en propiedad a usar servicios de
movilidad —como el uso compartido de vehiculos y el transporte publico—
requiere nuevos modelos de negocio, capacidades digitales y de datos
avanzadas, asi como una comunicacion fluida entre los vehiculos y la
infraestructura.

La solucidn: los servicios de datos de IAy la red global de expertos
linguisticos de Lionbridge respaldan sus iniciativas de ampliaciéon de datos y
sus necesidades de localizacién. Lionbridge le ayuda a adaptar el contenido,
las comunicaciones y las estrategias a las tendencias cambiantes en materia
de movilidad y a las demandas del mercado local.

Revolucidn tecnoldgica

El reto: la tecnologia de la automocién esta evolucionando rapidamente

y convirtiendo a los vehiculos en ordenadores sobre ruedas. Es esencial la
integracion perfecta de los sistemas de infoentretenimiento, navegacion,
climatizacion y asistentes de voz. Las interfaces hombre-maquina poco
coherentes pueden comprometer la seguridad y la experiencia del usuario
en los mercados globales.

La solucidn: los servicios de pruebas linguisticas y funcionales de
Lionbridge garantizan que sus aplicaciones e interfaces para vehiculos
puedan funcionar de manera segura e intuitiva en todas las culturas 'y
mercados. Las pruebas tanto en entornos simulados como en vehiculos
reales son una parte fundamental del proceso de desarrollo y localizacion.

Interfaces de voz

El reto: a medida que los vehiculos interactian cada vez mas con los
conductores, las marcas deben ofrecer interfaces de voz que suenen
naturales, intuitivas y culturalmente auténticas en todos los mercados.

La solucidn: los servicios de localizacion multimedia de Lionbridge se
adaptan a cada mercado, lo que hace que cada interaccién sea clara,
atractiva y culturalmente auténtica para los conductores de todo el mundo.

Transformacioén de las plantillas

El reto: a medida que los vehiculos se vuelven mas avanzados, las marcas
del sector de la automocién deben actualizar sus iniciativas de formaciéon
para dar soporte a las nuevas tecnologias, como los vehiculos eléctricos

y los sistemas centrados en el software.

La solucidn: los servicios multimedia personalizables y ampliables de

Lionbridge para el aprendizaje electrénico ofrecen contenidos de formacion
atractivos y relevantes con rapidez, lo que ayuda a las plantillas a adaptarse
y prosperar en un sector en constante transformacion.

Los lideres del sector de la automocion que afrontan los retos actuales con
estrategias de localizacion modernas basadas en IA estan en una posicién
idonea para acelerar lanzamientos, garantizar el cumplimiento normativo
y construir relaciones duraderas con los clientes en todos los mercados.



¢Como se mantienen a la vanguardia las principales marcas del
sector de la automocion en la gestion global de contenidos?

Equilibrar innovacion, cumplimiento normativo y
produccién sin comprometer la rentabilidad no es una
tarea sencilla para los lideres actuales del sector de la
automocion. Las politicas comerciales, los aranceles y
la exigencia de acceso rapido a los mercados afiaden
complejidad a las operaciones globales. A continuacién,
explicamos como ayuda Lionbridge a los fabricantes

y proveedores con vision de futuro a transformar su
enfoque de contenidos para prosperar.

Centralizacion de la gestidn linguistica

Lionbridge ayuda a los clientes del sector de la automocién a
centralizar la gestion linguistica para reducir su complejidad,
disminuir los costes y garantizar una comunicacién coherente
en todos los mercados. Este enfoque optimizado permite a
las marcas establecer vinculos mas profundos con los clientes
a nivel mundial.

Implementacion de soluciones de contenido basadas

en IA con supervision humana

Lionbridge desarrolla estrategias de IA basadas en el riesgo
para la creacién y localizacién de contenidos, combinando
tecnologia avanzada con distintos niveles de supervision
humana por parte de expertos, adaptados a las necesidades
especificas de sus contenidos para obtener resultados 6ptimos.
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Desarrollo de bases de datos terminoldgicas y guias

de estilo

Lionbridge garantiza una voz de marca uniforme y coherente
en todos los idiomas y regiones gracias a sus completas
bases terminolégicas y guias de estilo.

Integracioén fluida con plataformas de contenido
Lionbridge sincroniza los flujos de trabajo de traducciéon

con el desarrollo agil de productos mediante una integracion
fluida con sus plataformas existentes. Este enfoque permite
a los equipos locales validar el contenido para garantizar

su adecuacion cultural y normativa, lo que ayuda a las
marcas de automocion a seguir el ritmo de los rapidos ciclos
de desarrollo de productos.

Uso de analisis en tiempo real

Lionbridge supervisa la calidad de la traduccién, la rapidez
de entrega y el rendimiento de la inversion para impulsar
la mejora continua y maximizar el impacto empresarial.
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¢Le gustaria hablar el idioma del éxito global?

Las conexiones en el panorama del sector de la automocién actual, que abarcan la interaccién entre las personas,
la tecnologia y los mercados, impulsan el crecimiento real. Las marcas con vision de futuro estan adoptando estrategias
de localizaciéon avanzadas y basadas en datos para derribar barreras y generar resultados a escala global.

La colaboracién con Lionbridge ofrece las siguientes ventajas clave:

» Reduccién de los costes de traduccién de hasta un 60 %

> Aceleracion del plazo de comercializacién y lanzamiento en nuevas regiones de hasta un 60 %
» Cumplimiento inmediato de los requisitos de seguridad y conformidad

» Proteccion de la integridad de los datos en todas las operaciones e integraciones globales

» Creacién de una confianza duradera por parte de los clientes a través de contenidos coherentes con la marca
y culturalmente relevantes

Lionbridge ofrece la experiencia, la tecnologia y la escalabilidad necesarias para satisfacer todas sus necesidades de
localizacion, lo que nos convierte en el Unico proveedor que necesita para lograr una comunicacién global fluida y eficaz.

El camino que tenemos por delante esta lleno de oportunidades: el éxito
pertenece a quienes saben comunicarse de forma auténtica, eficaz y segura
en cada mercado. ;Esta su marca preparada para acelerar a fondo?

PUEDE OBTENER MAS INFORMACION EN LIONBRIDGE.COM/AUTOMOTIVE
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ACERCA DE LIONBRIDGE

Lionbridge se pone al servicio de las empresas con las que colabora para
traspasar barreras y construir puentes en todo el mundo. Llevamos mas

de 25 afios ayudando a las empresas a llegar a sus empleados y clientes
internacionales a través de servicios de traduccion y localizacién en mas de

350 idiomas. Nuestra plataforma, una de las mejores del mundo, nos permite
organizar una red de magnificos expertos en todo el planeta, que colaboran con
las marcas para crear experiencias de gran riqueza cultural. Somos implacables
en nuestro cuidado de las lenguas y aunamos lo mejor de la inteligencia humana
y de la inteligencia artificial para transmitir un contenido con el que los clientes
de nuestros clientes se puedan identificar. Con sede en Waltham, Massachusetts,
Lionbridge cuenta con centros de soluciones en 24 paises.

MAS INFORMACION EN
LIONBRIDGE.COM

LIONBRIDGE
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