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Sprakatkomst ar viktigt fér att uppna regelefterlevnad
vid oppen registrering i enlighet med avsnitt 1557 i Affordable
Care Act (ACA).

Anvand var checklista for att undvika forseningar, sanka kostnader och

sakerstalla efterlevnad i din sprakstrategi. Listan hjalper dig ocksa att se

till att registrerade personer med ett annat modersmal an engelska far
tillgang till all nodvandig information for arets 6ppna registrering.

Ga igenom tidigare registreringsperioder for att se vad som
fungerade bra och vad som fungerade daligt.

Ta kontakt med en sprakleverantér i god tid, sa att ni hinner
« gOra upp ett schema

« genomfodra en juridisk granskning

« utfdra efterlevnadskontroller

« uppdatera ordlistor och sprakliga riktlinjer.

Fardigstall kadllinnehallet i god tid fér att undvika att arbetet
hopar sig strax fore leveranstider.

Foljande dokument behover oversattas

« SBC (Summary of benefits and coverage) (sammanfattning av formaner och
forsakringsskydd)

« EOC (Evidence of coverage) (bevis pa forsakringsskydd)/ANOC (Annual Notice

of Change) (arligt andringsmeddelande)

registrerings- och avregistreringsformular

kataloger med vardgivare

procedurer for klagomal och 6verklaganden

obligatoriska meddelanden om kostnader, forsakringsskydd och tidsramar.

Gor en plan for behovet av tolkar i ett tidigt skede. Under
registreringsperioder brukar det vara brist pa tolkar. Planera
in tillgangen till tolkar pa

« callcenter

* registreringsmassor

* helpdesk.

Planera for alternativa format pa material fér medlemmar
med funktionsnedsattningar. Foljande behovs:

« text med stor teckenstorlek

* blindskrift

« video med undertextning.

Samordna med tryckerier eller digitala plattformar for att
se till att de slutgiltiga filerna ar korrekt formaterade och
klara for publicering.

Sakerstall efterlevnad och oversatt
medlemsmaterial mer effektivt.
Kontakta Lionbridge for att fa hjalp med
din sprakstrategi for 6ppen registrering.
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