LIONBRIDGE

A Lionbridge kombinerar Al-teknik med ett I6fte om inkludering, n6jda medborgare
A' och vélfungerande verksamheter. Vara AI- och spraklésningar erbjuder stod pa fler
an 30 sprak. Vi hjalper dig att forse din malgrupp med tydlig och korrekt information.

Al-tolkningsstod

I var strategi lagger vi stor vikt vid ansvarsfull och
avvagd Al-anvandning for att du ska uppna basta
mojliga resultat med ditt system. Vi bidrar till battre
och mer personlig kommunikation av hég kvalitet -
var och nar du vill.

Al-tolkningsagenter pa 30 sprak och fler pa gang
HIPAA-godkanda modeller for halso- och sjukvarden

Kan anvandas pa plats om sa behovs

Al-assisterad 6versattning och skapande
av innehall

Vi erbjuder en svit med Al-assisterade I6sningar och
maskindversattningslésningar (MT) skraddarsydda
for att tillgodose dina behov och férbattra skriftlig
kommunikation.

Helautomatisk AI-6versattning i realtid
Generering av autentiskt innehall pa flera sprak

Al-genererade 6versattningsarbetsfloden med
manuell granskning

Al-driven kvalitetsgranskning

O Sakerstall ansvarsfull AI-anvéndning‘

Ansvarsfull AI-anvandning ar en forutsattning for
att kunna uppfylla etiska standarder. Lionbridge
arbetar enligt féljande vagledande principer:

+ Noggrann validering av tréningsdata: Alla
datauppsattningar ska kontrolleras for att se till att
innehallet rymmer mangfald, ar férdomsfritt och
inkluderande samt korrekt enligt hdgsta standard.

Utvardering av resultat: Manskliga granskare
ska validera Al-genererat innehall for att

se till att det ar korrekt innan det anvands

(och l6pande 6vervaka det).

Utvardering av anvandningsomraden:

En gemensam férhandsbedémning av varje
anvandningsmdijlighet ska utféras med utvecklare,
anvandare och tillsynsroller for att sakerstalla
maximal transparens och hégsta Al-fortroende.



Du kan tryggt anvdnda vara Al-baserade
tolkningslosningar med en manniska

i processen

Professionella tolkar har en valdigt viktig funktion -
oavsett om de tar hjalp av Al eller inte. Vi erbjuder
forstklassig, mansklig tolkning i situationer dar
sammanhang, engagemang, erfarenhet och
korrekthet har avgdrande betydelse.

Vidarebefordran i realtid, sprakidentifiering och
Al-6vervakning av samtalskvalitet

Realtidséversattning

Al-assisterad 6versattning och Smart MT till fler
an 200 sprak

Al-integrering till stod for chattbotar, WhatsApp
och integrering med APLer fér sms

Utveckling av anpassade stora sprakmodeller (LLM),
inklusive

utformning av promptar (dven pa flera sprak)

RAG-integrering, finkalibrering av LLM-modeller

design och distribution av Al-appar.
Forbattra vardkommunikation och tillgangen
till kommunikation fér patienter med olika
modersmal och kulturer a

> Effektivisera verksamheten och leverera storskalig vard av hogsta klass V

>> Sakerstall regulatorisk efterlevnad och jamlikhet inom halsa, bland annat
uppfyllelse av HIPAA/PHI- och CMS-standarderna

»> Uppna kostnadsbesparingar genom intelligent automatisering och fokus
pa en battre upplevelse for bade patienter och medarbetare

Kom i gang
Vill du férbattra patientutfall med
hjalp av vara anpassade, Al-baserade

tolkningsldsningar med en manniska
i processen? Kontakta Lionbridge i dag.

LAS MER



https://www.lionbridge.com/content-transformation-services/interpretation-services/

