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Vi hojer vardet pa din lokalisering

Konstruerade arbetsfloden med fokus pa tekniken férandrar dversattning

Malet [for konstruerad agentisk dversattning] ar att astadkomma samma kvalitet som vid
manuell dversattning, men med mindre mansklig insats - eftersom den utgér merparten
av kostnaden fér dversattning.

Vincent Henderson | Lionbridge
Chief Product Officer
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Vad blir nasta steg for Al-baserad éversattning?

Dagens globala féretag vill interagera med
malgrupper pa alla sprak, sa behovet av snabbare,
mer korrekta och kostnadseffektiva éversattningar
har aldrig varit stérre an nu. Uppkomsten av stora
sprakmodeller (LLM) och avancerad lokaliseringsteknik
har snabbat pa 6évergangen till en ny era, dar
Oversattning inte bara ar Al-baserad utan dven
konstrueras for att uppna matbara affarsresultat.

Hur ser nasta steg ut? Det handlar om att ta steget
fran enkel maskindversattning (MT) och utnyttja hela
den potential som agentisk Al, hamtningsforstarkt

Vilka ar de viktigaste lardomarna
fran webbinariet?

* Ansvarsfull Al-anvandning ar en forutsattning for att
lokaliseringstekniken ska vara transparent, tillforlitlig
och anvandbar.

* Lionbridge anvander TRUST- och REACH-ramverken
for att sakerstalla att vi har blicken pa malen och att
Al-6versattning hjalper oss att uppna vara affarsmal
pa ett ansvarsfullt och effektivt satt.

+ Agentiska arbetsfloden med stora sprakmodeller (LLM)

och hamtningsforstarkt generering (RAG) ger hogre
oversattningskvalitet och kontinuerliga forbattringar.

« Al-efterredigering och automatiserade LQA-processer
minskar behovet av manuella insatser och ger kortare
ledtider, samtidigt som resultaten blir mer korrekta.

* Anpassning, benchmarking och granskning med en

manniska i processen spelar fortfarande en avgérande

roll for att bibehalla hog 6versattningskvalitet och
autentiskt sprak.

* Teknikbaserade plattformar, exempelvis Lionbridge
Aurora AI™, hanterar avancerade arbetsfloden for
Al-6versattning, Al-baserat skapande av innehall och

Al-validering for att producera skalbart globalt innehall

av hog kvalitet.
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generering (RAG) och Al-efterredigering innebar for
att leverera storskalig kvalitetséversattning. Samtidigt
tilampas principen om ansvarsfull Al-anvandning

for att sakerstalla att innehallet ar autentiskt, utan

att forsaka mansklig expertis eller aventyra ditt
varumarkes anseende.

Om du nagonsin har svurit 6ver traditionella
arbetsflodens begransningar, funderat dver hur mycket
manuell granskning som fortfarande behdvs eller letat
efter praktiska satt att sanka kostnaderna utan att
kvaliteten blir lidande, ar det har e-boken for dig.
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Sa bidrar Lionbridges TRUST- och REACH-
ramverk till ansvarsfull AI-anvandning

I kdrnan av Lionbridges metod aterfinns tva vagledande ramverk: TRUST
och REACH. Ramverken sdkerstéller att vi anvander Al-6versattning pa ett bade
ansvarsfullt och effektivt satt.

TRUST &r en akronym for Transparent, Reliable, Useful, Scalable och Timely, vilket pa
svenska blir transparent, palitligt, anvandbart, skalbart och punktligt. Ramverket ser
till att AI hjalper oss att uppna vara mal med transparenta beslutsprocesser, enhetliga
resultat, tydliga malsattningar och hantering av allt storre arbetsvolymer pa ett
snabbt och relevant satt.

REACH ar en akronym foér ROL, Engagement, Audience, Control och Human-in-the-
Loop, vilket pa svenska blir avkastning pa investeringen, engagemang, malgrupp,
kontroll och en méanniska i processen. Ramverket anvands for att se till att vi forstar
dina mal och uppratthaller kontrollen sa att den Al-baserade éversattningen blir
forenlig med onskade affarsresultat.

Sa kan konstruerade agentiska arbetsfloden héja 6versattningskvaliteten

Traditionella lokaliseringsarbetsfloden - till exempel MT Konstruerade agentiska arbetsfloden atgardar de har

i kombination med MTQE (Machine Translation Quality begransningarna genom att anvanda specialiserade
Estimation) - férlitar sig pa 6versattningsminnen (TM) Al-agenter for att hoja dversattningskvaliteten. Alla segment
och referenssegment for att skapa nya éversattningar. kategoriseras och skickas vidare genom riktade kontroller -
I sddana arbetsfléden podngsatter MTQE-modeller av exempelvis siffror, akronymer, listor, markningar,
resultaten och segment som hamnar under en viss terminologi, rubriker och lokala sammanhang. Genom den
forinstalld troskel skickas vidare till manuell granskning. har fokuserade metoden kan man se till att alla delar av

oversattningen hanteras noggrant och med hansyn till det
aktuella sammanhanget. Nar den stora sprakmodellen far
farre uppagifter i varje steg forbattras den évergripande
korrektheten.

Metoden har emellertid sina begréansningar. MTQE-modeller
nar ofta en platad vid runt 85 procents precision och verklig
Oversattning handlar om mycket mer an att bara kontrollera
om en mening ar korrekt. Ordlistor, sprakliga riktlinjer,
markning och nyanserade sammanhang spelar en viktig roll,
men de flesta standardsystem kan inte till fullo hantera den
har sortens komplexa faktorer.

Med agentiska arbetsfloden kan organisationer uppna

* hogre 6versattningskvalitet genom noggranna, sammanhangsberoende insatser
* lagre kostnader genom minskad manuell granskning, eftersom Al-agenter valjer
ut de segment som faktiskt behéver redigeras
E * kortare ledtider med snabbare leverans av innehall och avkastning

* kontinuerliga forbattringar, eftersom benchmarkinnehall uppdateras nar nya
data samlas in.
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Sa kan Al-efterredigering och automatiserad kvalitetsgranskning

effektivisera arbetet

Al-baserad efterredigering ér en process dar
tranade Al-agenter granskar och korrigerar
oversattningar, sa att de inte bara blir
korrekta utan ocksa uppfyller verkliga krav
- sett till stil, terminologi, formatering och
till och med sammanhang. Automatiserad
spraklig kvalitetssakring (LQA) innebar att Al-
agenter kontrollerar det slutliga innehallet for
att upptacka fel som kan ha slunkit igenom.

Genom att anvanda den har metoden med flera
steg och agenter kan vi se till att endast nédvandiga

Sa kan konstruerade Al-arbetsfloden
paverka kostnader och ledtider

En av de framsta fordelarna med konstruerad agentisk
dversattning ar att behovet av manuell efterredigering
minskar avsevart. I takt med att Al-agenter kan ta dver
allt storre del av kvalitetsgranskningen blir kostnaden for
teknik och tillgdngshantering den storsta utgiftsposten -

i stallet for arbetstid. Manskliga experter utformar
processen och bidrar med mer vardefulla insatser.

Nar modellen mognar raknar vi med att
Oversattningskostnaden kan minska med upp till

80 procent. Ledtiderna blir ocksa kortare nar mindre
manuell granskning behévs och Al kan hantera stora
innehallsvolymer. Enhetskostnaden for dversattning
kommer sannolikt att fortsatta sjunka, sa att mer innehall
kan globaliseras till rimligt pris.
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segment skickas vidare fér manuell granskning

och aven da anvands olika redigeringsnivaer
(snabbkontroll, 1att redigering, fullstandig redigering)
beroende pa hur stor precision som behdovs

i maltexten. Systemet har olika riktmarken sa att
teamen vet exakt vilken kvalitetsniva som forvantas.

Det ar en kontinuerlig forbattringscykel: Al-agenterna
lar sig av feedback, manskliga experter uppdaterar
instruktioner och referenser och hela processen
effektiviseras over tid.
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Langsiktiga investeringsforandringar till féljd av LLM-teknik

1980- TIDIGT
TALET 2020-TAL

Manuell  Oversdttning  MTPE QE RAG + QE Konstruerad agentisk AI-6versattning och
dversattning med minne kvalitetssakringsramverk

. Manuell efterredigering

. Underhall av tillgangar

‘ Token/databehandling

Forbattras dynamiskt med tiden

Figur 1: 1 takt med att investeringar i teknik och underhdll av tillgéngar 6kar, minskar de totala
oversdttningskostnaderna éver tid

Sa skapar du autentiskt innehall med 6kad automatisering: anpassning
och mansklig expertis

Aven om stora sprakmodeller erbjuder stor kapacitet och flexibilitet &r det fortfarande svart att
skapa autentiskt innehall. De basta resultaten uppnas genom att kombinera genomarbetade ordlistor,
sprakliga riktlinjer och referensmaterial med strategiska Al-instruktioner. I stallet for att forlita dig pa
traning i en svart lada behover du konstruera ratt sammanhang och kontroller, sa att Al-resultaten
motsvarar din varumarkesrost och dina kulturella forvantningar.

Det ar fortfarande ytterst nédvandigt med en manniska i processen, inte som en sista kontrollpunkt utan
for att aktivt bidra med kontinuerliga forbattringar, riktmarken och nyanserad feedback.
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Ar du redo att ta nésta steg?

Oavsett om du vill effektivisera arbetsfléden, héja éversattningskvaliteten
eller sdnka kostnaderna kan Lionbridge erbjuda den expertis och teknik du
behéver for att dra nytta av de senaste framstegen inom Al-6versattning.
Var metod har fokus pa tekniken och levereras via Lionbridge Aurora AI™-
plattformen. Den kombinerar expertis med avancerade Al-processer for att
producera kulturellt relevanta Al-6versattningar, skapa Al-innehall i realtid och
erbjuda Al-baserad validering. Pa sa satt kan du kanna dig trygg med att dina
AI-modeller levererar de resultat du forvantar dig.

Ta reda pa hur vi kan hjalpa dig att uppna dina mal for globalt innehall.

Lionbridge samarbetar med olika varumarken for att riva barriarer och bygga

broar over hela varlden. I 6ver 25 ar har vi hjalpt foretag att komma i kontakt

med globala kunder och medarbetare genom att leverera dversattnings- och
lokaliseringslésningar pa mer an 350 sprak. Via var plattform hanterar vi ett natverk
med passionerade experter 6ver hela varlden som samarbetar med olika varumarken
for att skapa kulturellt anpassade upplevelser. Eftersom vi har en obeveklig karlek

till sprak anvander vi det basta av mansklig kompetens och maskinintelligens for att
kommunicera budskap som ar anpassade till vara kunders kunder. Lionbridge har sitt
huvudkontor i Waltham, Massachusetts i USA och I6sningscenter i 24 lander.
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