LIONBRIDGE

Cisco Systems, Inc. ar ett globalt foretag
specialiserat pa maskin- och programvara
till natverk samt telekomutrustning.

Cisco ar marknadsledande inom integrerade

SKALA UPP FLERSPRAKIG e e s
b U T B I L D N I N G M E D AI- internettrafikens ryggrad flodar genom

utrustning och programvara fran Cisco.

BASERAD EFTERREDERING

OVER 15 MILJONER

ORD

Cisco Networking Academy éar Ciscos globala initiativinom ansvarsfullt féretagande
och har som malsattning att forandra liv genom teknisk utbildning. Programmet
erbjuder utbildning och arbetstillfallen i IT-sektorn till manniskor éver hela varlden -
som inte behover ha nagot band till Cisco som foretag. Initiativet har ett banbrytande
kursprogram dar studenterna kan utbilda sig i egen takt inom natverk, cybersakerhet,
programmering, Al-datavetenskap, hallbarhet och yrkesfardigheter. Programmet har

i dag 24 miljoner deltagare i 191 lander som talar ett stort antal sprak. Cisco Networking
Academy samarbetar med myndigheter, akademiska institut och ideella organisationer
for att erbjuda utbildningsméjligheter.

UTMANINGEN

Cisco Networking Academy uppdaterar och utékar kontinuerligt sin kurskatalog fér att spegla féranderliga behov i branschen.
Pa sa satt kan deltagarna tillagna sig de praktiska fardigheter och djupa kunskaper de behéver for att anvanda nya tekniker och delta
pa lika villkor i var globala ekonomi. Har spelar lokalisering en avgérande roll for att maximera resultaten av initiativet. Det behdver
vara en lépande process for att se till att 6versatt och anpassat material fortsatt ar aktuellt och effektivt for olika malgrupper. Med
tanke pa programmets omfattning - och malet att kunna 6ppna dorrarna for ytterligare 25 miljoner deltagare till 2032 - och behovet
av att leverera innehall bade snabbt och kostnadseffektivt, star de infor betydande utmaningar. Kraven gor det svart att uppratthalla
snabb lokalisering av hég kvalitet oberoende av sprak och region.



LOSNINGEN

For att kunna skala upp sitt kursutbud till fler sprak inledde Cisco
ett samarbete med Lionbridge i syfte att infora ett Al-baserat
arbetsfléde for 6versattning med Al-understédd efterredigering.
Losningen omfattade foljande steg:

> Analys av 6versattningsminne (TM) - for att identifiera och
lasa 100-procentiga ICE-traffar (sammanhangsberoende, exakta
traffar) fran tidigare godkanda segment som 6versatts manuellt.

> Neural maskinéversattning (NMT) - av alla andra segment, en
teknik som valdes for dess hastighet, kostnad och konsekvens.

> Al-baserad efterredigering med stora sprakmodeller - for att
finslipa och forbattra NMT-resultat.

> Funktionell testning i ett sammanhang - utférd av manskliga
testare med sarskilt fokus pa komplicerade sprak.

RESULTAT

Genom att anvanda automatiserad efterredigering kunde

Cisco Networking Academy 6versatta 6éver 15 miljoner ord till

14 sprak for 24 kurser pa bara tre manader. Tidigare utgjorde
Oversattning en flaskhals, men med den nya metoden flyttades
hindret fran 6versattning till funktionell testning och staging, vilket
innebar betydande effektivitetsvinster. Hela projektet kostade

bara 70 000 US-dollar, vilket ar avsevart lagre an kostnaden for
traditionella metoder. Genom att anvanda stora sprakmodeller for

efterredigering kan Cisco nu slappa innehall pa flera sprak samtidigt.

Pa sa satt blir vantetiden mellan engelska och lokaliserade versioner
betydligt kortare, samtidigt som kurserna far storre global rackvidd.
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BEHANDLADE SPRAK

> Arabiska > Thailandska » Polska » Spanska

> Japanska > Franska » Rumanska » Portugisiska
> Kinesiska » Tyska » Grekiska

> Koreanska > Italienska > Walesiska

Automatiserad efterredigering med stora sprakmodeller kan
ge betydligt snabbare leveranser av flersprakigt innehall till
lagre kostnad.

Genom att anvanda befintliga éversattningsminnen gar det
att sakerstalla konsekvens och maximera vardet av tidigare
investeringar i manuell éversattning.

Arbetsfloden med en manniska i processen ar fortfarande viktigt
for att kontrollera kvaliteten, i synnerhet vid komplicerade sprak
och specialiserat innehall.

Foretag kan anvanda skalbar, Al-baserad lokalisering for att

underlatta snabb tillvaxt och utéka global rackvidd utan att
kompromissa om kvalitet.

"Vi ser nu att innehall 6versatts snabbare och
billigare an nagonsin. Genom att anvanda automatiserad
efterredigering kan vi lokalisera innehall som vi tidigare

fick avsta ifran pa grund av budgetbegransningar.”

Yolanda Cham Yuen | Cisco Systems
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