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Losa sprakliga utmaningar for att effektivt leverera viktig
information till patienter och alilmaénheten

Vér kund ar ett globalt foretag inom biologiska lakemedel som vill 6ka transparensen och tydligare
utgd fran patienten i verksamheten. De har blivit ndgot av en pionjir genom att ta fram klarsprakliga

sammanfattningar av resultaten i kliniska prévningar.

Liakemedelsforetaget inriktar sig inte bara pa oversattningar till sprak som omfattas av den nyligen

inférda EU-férordningen om kliniska provningar (EU CTR), utan inkluderar &ven sprak som vinder

sig till deras allra minsta marknader, exempelvis Samoa, Tonga och Marshalloarna. Det hir globala foretaget inom biologiska lakemedel

investerar i vetenskapliga och tekniska framsteg for

Kunden ville ha en tillforlitlig partner som kunde leverera kvalitetsoverséattningar pa klarsprak att utveckla och marknadsfora nista generations

och samtidigt tillhandahélla ett stort antal sprék. De valde att samarbeta med Lionbridge tack vare banbrytande likemedel och vaccin, Foretaget ligger

spraktjanstleverantorens viarldsomspannande nitverk av sprakexperter som erbjuder den kvalitet, mycket stor vikt vid patienter och transparens.

hastighet och flexibilitet som kravs for att uppfylla kundens mal. Det arbetar for att anpassa sina modeller for
Kunden fortsatter att bygga och utveckla sin relation med Lionbridge pa klarsprakomradet, mycket Kkliniska provningar for att se till att processen for
tack vare Lionbridges heltickande och erfarenhet och kompetens inom lakemedelsutveckling dven tar hansyn till patienternas

oversittning av klarsprakliga sammanfattningar. insikter, erfarenheter och prioriteringar.
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Utmaningen

Framstallningen och anvéndningen av klarsprakliga sammanfattningar ar fortfarande ett arbete under
utveckling. Foretag inom biologiska liakemedel stélls infor kulturella och praktiska utmaningar nér deras
team ska forfatta lattillgangliga och vilskrivna sammanfattningar av resultaten fran kliniska prévningar pa
klarsprak — och tillhandahélla korrekta 6versattningar som nér allménheten. Lionbridge hjalpte kunden att
hantera f6ljande utmaningar, bland annat behovet av att:

» Mota den snabbt 6kande efterfragan pa storre volymer pa fler sprak med korta leveranstider

« Skapa lattlast innehall med klarsprakliga ordlistetermer pa ett marknadsforingsfritt sprak
Lionbridge hjalpte foretaget inom biologiska
lakemedel att leverera oversatt, klarspréakligt innehall
» Hantera utmaningar kopplade till brist pa lokala granskare pé manga sprak till dess globala publik. Som en foljd
av samarbetet har kunden kunnat 6ka transparensen
och tillgdngen till data frén kliniska provningar

for bade patienter och allménheten. Genom
partnerskapet har kunden uppnétt foljande:

« Lokalisera bilder och grafik

Lésningen

Lionbridges globala nétverk av sprdkexperter och erfarna projekthanteringsteam spelade en avgorande roll « Hog och jamn kvalitet och konsekvent

for att hjalpa kunden att uppna sina mal. Lionbridge arbetade tatt samman med lakemedelsforetaget for att terminologi i klarsprakliga sammanfattningar och
inte bara uppna dess omedelbara mal, utan aven lagga grunden till ett starkt, 1angsiktigt samarbete. Viktiga efterlevnad av kraven p4 layout/formatering pa
delar i 16sningen var bland annat Lionbridges formaga att: samtliga sprak

« Uppfyllelse av faststéllda leveranstider och

« Skapa centraliserade och strikta 6versattnings- och kvalitetsprocesser, till exempel 6versattning
och tillbakaoversattning, jaimforande granskning och konsekvensgranskning samt anpassade och tidsramar for spridning
automatiserade kvalitetsverktyg och kontroller - Rasad s ndk vae ot besads

« Delta i det forberedande arbetet i ndra samarbete med kunden for att ta fram mallar, ordlistor och ORI ]

sprakliga riktlinjer « Storre Oversattningsvolymer pa fler sprak och

. . . i f .. S krav pé sallsynta sprak
» Anvénda strukturerade 6versattningsminnen (TM) anpassade utifran mallar for effektiviseringsfordelar
I ett fortsatt samarbete har det globala

» Anvinda sin community av erfarna team inom projekthantering (PM) och DTP samt 6versittare, som var likemedelsforetaget fortsatt att anvinda och i allt

vl insatta i kraven pa klarsprakliga sammanfattningar hogre grad forlita sig pé tjinsterna fran Lionbridge.
» Arbeta flexibelt och kunna anpassa kapaciteten efter variationer i jobbvolym
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