FALLSTUDIE

HALLBARHETSRAPPORTER FOR
‘,’ EN GLOBAL PUBLIK

OVER SJU ARS SAMARBETE

Att bedriva verksamhet pa ett hallbart séitt dr det enda ritta. Men hallbarhet
handlar om mer én att bara ha hjirtat pa det ritta stillet. Det ér inte lingre
en vag och didelmodig dréom, utan ett av de viktigaste méalen ett foretag

kan ha.

I Europa ar hallbarhetsrapporter pa vag att bli ett lagstadgat krav. Statliga myndigheter
i Schweiz rekommenderar att hallbarhet finns med i foretagets arsredovisning,

medan EU 6verviger lagstiftning som kommer att infora stringa standarder for
héllbarhetsredovisning pa hela kontinenten. Genom att rapportera om hallbarhet

kan du ligga steget fore och forbereda ditt foretag for en hallbar global ekonomi.

Inférandet av hallbarhetsatgirder ar dock inte bara en fraga om att skydda din
verksamhet. Det ar ocksd nagot som intressenterna forvantar sig. Klimatforandringar,
jamstilldhet och social ordttvisa dr viktiga fragor for dagens konsumenter — och de
stoder allt oftare foretag som arbetar aktivt for att 16sa de har globala utmaningarna.
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Om kunderna

Emmi ar Schweiz storsta mjolkproducent och en av
Europas ledande tillverkare av mejeriprodukter, ost
och vixtbaserade mejerialternativ. I 6ver hundra ar har
de forsett européer med oforglomliga smakupplevelser
genom produkter fran schweizerost till Beleaf, ett
vaxtbaserat mjolkalternativ.

Mobimo ar ett investment- och utvecklingsforetag

i fastighetsbranschen som specialiserar sig pa att

kopa, bygga och silja vardefulla fastigheter. I 6ver ett
decennium har hallbarhetsrapporter utgjort en central
del i deras verksamhet och insatserna for att skapa varde
for aktiedgare, medarbetare och planeten.

Allt frén investerare till partner vill att du 6ppet, tydligt, sanningsenligt visar ditt
engagemang for héllbarhetsfragor. Om du inte kan erbjuda dem det pa deras modersmal

riskerar du att forlora deras stéd — och investeringar.

Rapporter om héllbarhet dr mer @n bara ett lagstadgat krav. Det dr en konkurrensfordel
och ett sitt att vinna fortroende i en global community som blir alltmer medveten

om vart ansvar — for jorden och for varandra. Om ditt foretag tar sig att presentera
héllbarhetsrapporter pa alla relevanta sprak och marknader, kommer den communityn
att stodja dig. Och du kommer i din tur att hitta nya partner, locka fler investeringar
och oka dina intékter.

Nar det galler hallbarhet sdger handlingar mer dn ord. Men for Lionbridge ar dven
orden viktiga. Det dr genom ord vi ger vara kunder majlighet att rapportera om deras
héllbarhetsmal och beridtta om de initiativ som gor dem till en global drivkraft for
positiv forandring. Och dven om héllbarhetsrapporter dr en utmaning ar det en som
vi kan hjélpa vira kunder att 16sa.
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Utmaningen

Produktionsbaserade industrier omfattas av mycket stranga hallbarhetskrav.
Emmi &r ett av Europas ledande och fraimsta mejeriforetag och har stallt
upp ambitiosa mal for att minska bade svinn och utslapp. De behovde
héllbarhetsrapporter pa engelska for att kommunicera sina framsteg till
investerare.

De kontaktade Lionbridge for att fa hjdlp med att 6versitta sina tyska
héllbarhetsrapporter for att informera intressenter om sina framsteg. Samtidigt
ville de marknadsfora sin vixtbaserade produktserie Beleaf, som omfattar
veganska drycker och yoghurter i snygg, klimatsmart forpackning.

Emmi ar inte ensamma om att vilja rapportera om héllbarhet till en global
kundbas. I takt med att hallbarhetsarbetet far upp farten har vi blivit kontaktade
av kunder fran en rad olika industrier som vill genomf6ra projekt inom
héllbarhetsrapporter utanfor produktionslinjen.

Mobimo, det schweiziska investmentbolaget i fastighetsbranschen, ser héllbarhet
som en viktig pelare i sin kommunikationsstrategi och gav verkligen Lionbridge
négot att bita i: De ville 6versitta sina hallbarhetsdokument till franska, engelska
och italienska. Syftet med investeringen var att 6ka medvetenheten om deras
framgéngsrika arbete med att minska energiutslapp och marknadsféra deras

mal att bli helt koldioxidneutrala.

Lésningen

Till bdda kunderna tog vi fram Gverséttningslosningar som skulle tillgodose deras
specifika behov. Vi lade sarskilt stor vikt vid att bevara kundkonfidentialiteten
genom att utveckla ett sofistikerat sakerhetssystem. I ndra samarbete med vara
kunder skapade vi omfattande ordlistor och sprakliga riktlinjer till stod for vara
Oversittare. Genom att planera och fardigstilla de har dokumenten pa férhand
kunde Lionbridge sikerstilla hog precision och att viktig terminologi anvindes
pa ratt sitt, samtidigt som vi klarade deadlines och overtréffade kvalitetskraven
for bada projekten.

Nar innehéllet hade 6versatts granskades korrektheten hos varje dokument

av en grupp experter pa vart och ett av kundens malsprak. Vara processer for
granskning, korrekturldsning och godkdnnande anvands for att se till att samtliga
dokument uppfyller eventuella lagstadgade krav och samtidigt forblir bade
informativa och intressanta for den avsedda publiken.

Losningarna som vi designade &t Emmi och Mobimo ger oss den
skalningsforméga som krévs for att hantera inte bara deras arsredovisningar,
utan ocksé framtida utokade behov nar det galler bade volym och sprak. I takt
med att héllbarhetsrapporter blir en central del i foretagens dokumentation
kommer vi att kunna producera valfria méngder héllbarhetsmaterial med

en rost som passar smidigt in i respektive foretags varumarke.
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Resultaten

Emmi och Mobimo var vildigt n6jda med sina 6versatta hallbarhetsrapporter.
Bada foretagen beromde sarskilt expertisen hos vara globala 6versattningsteam.
Genom langsiktiga insatser av hog kvalitet har vart 6versattningsarbete

gett bada foretagen mojlighet att uppfylla lokala schweiziska krav pa
héllbarhetsrapportering och samtidigt dramatiskt utoka storleken pa sin
internationella publik for hallbarhetskommunikation.

Emmis 6versatta innehéll har varit viktigt for deras vixande internationella
verksamhet, eftersom budskapet formedlar deras hallbarhetsataganden till flera
nya marknader. I takt med att de fortsatter vixa kommer rapporterna att visa

varlden att de gor sitt yttersta for att erbjuda “of6rglomliga mejeriupplevelser
for kommande generationer”.

For Mobimo har 6versittningsarbetet varit avgorande for deras redovisning

av nollutslappsmaél. Tack vare de fortsatta framgéngarna for rapporterna

har Lionbridge utsetts till Mobimos betrodda 6verséttningspartner dven

for onlineinnehall. Nar foretaget fortsétter sitt arbete med att rapportera
héllbarhetsmaél pé flera sprak kommer Lionbridges Gverséttningar att vara en
garanti for att Mobimo behéller positionen som branschledare inom hallbarhet.
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