
提供優質多語言數位體驗的訣竅

今日的消費者步調快速、善於使用網路，而且非常重視消費體驗，而行銷人員的職責，
就是突破地理藩籬，成功吸引這些消費者的目光。

想要為您所有的數位接觸點建立整合的全球訊息，就得具備特定的一套技能組合。也就是說，您必須要
對全球與地區文化有深刻見解、能提供最高品質的內容，同時還要有順暢的創意製作流程，才能打動不
同語言、文化與市場內的每一個客戶，成功引起他們的共鳴。根據 Common Sense Advisory 的一項研
究調查發現，多達 75% 的全球客戶偏好使用自己的母語購物，因此前述的技能組合就更顯得重要。

選擇與 Lionbridge 合作，您就能集中管理您的多語言行銷事務，進而以更快速輕鬆的方式，一再打造出
更符合在地客群與文化特色、更能引起個人共鳴的廣告活動。

我們具備相關專業能力，能鼓勵全球客戶著手改革與創作，並在過程中支持與引導他們；而經驗豐富的團
隊亦能交出優異的成績，成功吸引目標對象互動，發揮最大的投資報酬率 (ROI)。在雙方通力合作下，我們
將協助您深入了解客群特性、運用所需的工具持續創新、獲得更好的成果，並最佳化您的流程和預算。

多語言行銷服務



我們深知您面臨的挑戰 

您是否正面臨以下任何挑戰？

其實您並不孤單。現代的行銷人員經常得絞盡腦汁，要以創新作法來解決既有的挑戰、要規劃
精準細膩的廣告活動來打動客戶、要設法掌握行銷技術的最新發展、盡力為業務團隊創造更多
潛在客戶，要精確分析那些足以讓部門滅頂的龐大資料，而且還得設法用有限的預算達成上述
所有的任務。

我們的服務

歡迎與我們攜手，在全球化旅程的每
一步密切合作，致力邁向全世界並引
起各地目標對象的共鳴。我們能提供
以下服務：

多語言網站最佳化

•	 策略性稽核

•	 因應當地文化調適

•	 多媒體因地調適與創意發想

•	 搜尋

•	 使用者體驗

多語言數位廣告活動

•	 設計與內容創作

•	 本地化

•	 廣告活動品質審閱和測試

視覺素材因地調適

•	 資產建置和傳輸

•	 本地化

•	 多媒體因地調適與創意發想

開始體驗

歡迎立即聯絡我們與專家商談，了解 
Lionbridge 能如何增進您全球產品
與服務的採用度和可用性，w從而獲
得成功。

LIONBRIDGE.COM

推動管道式成長  
(pipeline growth)

量身打造客戶體驗， 
增進客戶忠誠度

向新的市場和市場區隔行銷 資料量龐大，卻還是不夠多

維持多管道內容的力道與獨特性 管理日漸增加的成本與越見緊迫的交期

我們如何助您一臂之力 

我們搭配得宜的套裝服務，能讓客戶享有透明度、信心與觸及度。

透明度：我們能從大處著眼，亦能從小處著手，透過提供宏觀的全球深刻洞見以及微觀的各個
數據點，協助您充分發揮每個資產與廣告活動的效益。我們能盡早與您合作，協助您規劃通盤
全面的策略，進而能在每個環節依據資料做出深思熟慮的最佳決策。在 Lionbridge 的協助
下，您將能對所欲進入的市場有更深刻的了解、就產品效能表現取得在地與全球的深刻見解，
並能運用世界一流的工具和資源，在各個語言中展現一致的品牌核心價值與精神。

信心：我們以人為主、以數據為輔的平台，除了能提供多樣的技術工具，更能協助您了解各領域
的細微差異，進而確保訊息在全球與地區的層面上都能發揮作用。我們的團隊人才濟濟，囊括
了全球策略規劃師、技術專家、語言專家以及生產專家，既能提供即時的在地見解，也能配合傳
達全球訊息的需求。此外，我們在全球都採用一致的工作流程追蹤與業界一流的流程，確保客
戶每一次都能按照時程推出精準且有效的廣告活動。

觸及度：我們採用單一團隊與單一營運模式的作法，能有效運用多達 6,000 人組成的緊密聯
繫團隊，以及包羅萬象的策略洞見，協助您將重要訊息擴大傳播至全球。我們靈活彈性的方法
及支援能力廣泛的全球營運團隊架構，使您可輕易拓展專案規模，製作打動人心的全球訊息，
觸及遠超過您預期的更多客群與地點。

運用種類與日遽增的技術與媒體


