SERVIZI DI MARKETING MULTILINGUE

Create le migliori esperienze digitali multilingua

Ovunque si trovino, spetta ai professionisti del marketing riuscire
a raggiungere e coinvolgere clienti sempre piu esperti di esperienze
e tecnologie digitali, in movimento e focalizzati sull'esperienza.

La creazione di messaggi internazionali integrati attraverso ogni punto di contatto digitale presuppone
un insieme di capacita specifiche. Per veicolare messaggi significativi per ogni cliente, in ogni lingua,
cultura e mercato, avete bisogno di una visione in grado di combinare due prospettive: globale e locale,
dando vita a contenuti ottimizzati. Cio € importante anche alla luce dello studio condotto da Common
Sense Advisory, secondo cui il 75% dei clienti internazionali preferisce un processo di acquisto basato
sulla propria lingua.

Collaborando con Lionbridge, potrete centralizzare le vostre attivita di marketing multilingue e
produrre campagne maggiormente focalizzate sul vostro target, culturalmente appropriate e rilevanti
dal punto di vista personale. Sarete inoltre in grado di accelerare i vostri processi e renderli pitt semplici
e replicabili.

Abbiamo molta esperienza nel supporto, nella guida e nell'inclusione di clienti globali nei processi

di cambiamento e creazione. I nostri team di professionisti offrono risultati in grado di trainare il
coinvolgimento e ottimizzare il ROI. Collaborando con Lionbridge, potrete migliorare la comprensione
e fare leva su strumenti utili a innovare, migliorare i risultati e ottimizzare processi e budget.
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Capiamo le vostre sfide

State riscontrando qualcuna delle seguenti difficolta?
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Trainare la crescita Personalizzare l'esperienza Rivolgere i processi di Troppi dati, eppure
della pipeline dei clienti e aumentarne marketing a nuovi mercati non abbastanza
la fedelta e segmenti

g gl

Mantenere i contenuti
multimediali unici e coinvolgenti

Gestire costi crescenti e scadenze
sempre piu stringenti

Fare leva su un numero crescente
di tecnologie e mass media

Non siete i soli. Oggigiorno i professionisti del marketing sono chiamati a trovare modalita
innovative per risolvere i problemi di sempre. Devono poter creare campagne ricche di sfumature,
attente alla sensibilita dei pubblici target e, allo stesso tempo, in grado di entusiasmare i clienti.

Le tecnologie coinvolte nei processi di marketing, inoltre, sono in continua evoluzione: occorre
comprenderle appieno affinché siano in grado di generare lead e vendite e analizzare efficacemente
grandi quantita di dati senza impegnare l'intero dipartimento. Chi si occupa di marketing deve
riuscire a fare tutto questo, inoltre, avendo a disposizione un budget limitato.
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Come possiamo aiutarvi

1l nostro pacchetto di servizi vi offre visibilita, sicurezza e ampia portata.

Visibilita: vi offriamo diversi punti di vista, per permettervi di avere una visione globale unita a una
prospettiva locale e dettagliata. In questo modo, potete ottimizzare ciascun asset e ogni campagna.
Siamo in grado di coinvolgere i clienti da subito e aiutarvi a modellare la vostra strategia complessiva
per consentirvi di prendere sempre decisioni basate sui dati. Con Lionbridge, potrete comprendere
meglio i mercati che desiderate penetrare, ottenendo una visione locale e globale per ogni vostro
prodotto. Potrete, inoltre, utilizzare le risorse e gli strumenti migliori sul mercato, per mantenere
intatti lo spirito e la voce di vostri marchi in ogni lingua.

Sicurezza: la nostra piattaforma gestita da persone e alimentata da dati vi offre sia strumenti
tecnici che la comprensione dettagliata di ogni contenuto, assicurandovi la veicolazione di

messaggi efficaci dal punto di vista locale e internazionale. Il nostro team di esperti in strategia,
tecnologia, linguistica e produzione globali € in grado di bilanciare la comprensione dei mercati
locali con la necessita di veicolare messaggi globali. Grazie al monitoraggio dei nostri flussi di lavoro
internazionali e ai processi pill innovativi del settore, inoltre, siete sicuri di produrre campagne
sempre accurate, efficaci e puntuali.

Ampia portata: il nostro team segue un modello operativo che ci consente di collaborare con oltre
6000 professionisti e di sfruttare le loro innumerevoli idee per amplificare i vostri messaggi affinché
raggiungano i clienti di tutto il mondo. La nostra struttura vi consente ampliare la vostra portata,
grazie a un approccio agile e al supporto di un team di lavoro globale. Fate vivere i vostri messaggi
globali, raggiungendo pitl persone e luoghi di quanti possiate immaginare.

| nostri servizi

Collaborate con noi in ogni
fase del vostro cammino verso
la rilevanza globale. Vi offriamo
i seguenti servizi:

Ottimizzazione di siti Web
multilingue

Valutazione strategica
Adattamento culturale

Adattamento di
contenuti multimediali
e creativi

Ricerca

Esperienza cliente

Campagne digitali multilingue

Design e creazione
di contenuti

Localizzazione

Controllo qualita e testing
delle campagne

Adattamento visivo

Creazione e trasferimento
degli asset

Localizzazione

Adattamento di
contenuti multimediali
e creativi

Contattateci subito per
parlare con un esperto e
scoprire come Lionbridge puod
migliorare I'adozione, |'usabilita
e il successo dei vostri servizi
e prodotti globali.
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