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Optimieren Sie die Effizienz lhrer mehrsprachigen
Kampagnen

Noch nie war es so einfach mehrsprachige Marketinginhalte fiir unterschiedliche Kanile zu erstellen,
zu veroOffentlichen und zu pflegen. Mit dem Lionbridge-Konnektor fiir Oracle Responsys sorgen Sie fiir eine
weltweit einheitliche Kommunikation Threr Marke und Botschaft mit relevanten und personalisierten Inhalten

fiir ein positives Markenerlebnis.
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Responsys erhélt globale Reichweite mit Lionbridge

Lionbridge ist der erste Anbieter, der mehrsprachige Prozesse innerhalb von Responsys
vollstindig automatisiert. Nutzer konnen rasch und einfach Kampagneninhalte fiir die
Ubersetzung auswihlen, {ibermitteln und im Anschluss an die Ubersetzung abrufen. Der
integrierte Konnektor von Lionbridge schafft eine direkte Schnittstelle zu den Verzeichnissen
und der Inhaltsbibliothek von Oracle Responsys. Damit werden fehleranfallige manuelle
Prozesse eliminiert und der Ubersetzungsprozess beschleunigt.

Nutzern aus den verschiedenen Geschiftsbereichen stehen folgende Funktionen zur Verfiigung:

== |

Auswiihlen Senden Uberwachen Uberpriifen Pflegen

Auswabhl einzelner . Ubermittlung von Kontrolle von Kontrolle und Organisation und
oder mehrerer Ubersetzungsauftragen Fristen, Status Genehmigung Verwaltung von

Assets fiir die ohne manuelles und Prioritdten von lokalisierten Original- und
Ubersetzung in Kopieren oder der Auftrége Inhalten vor der iibersetzten
alle von Responsys Einfligen via integriertem Veroffentlichung Inhalten
unterstiitzten Dashboard
Sprachen

Hohe Effizienz dank integrierter Ubersetzung

Lionbridge fiir Responsys bringt zahlreiche Schnittstellenverbesserungen, mit denen Nutzer
den Lokalisierungsprozess innerhalb von Responsys steuern konnen. Dazu gehoren integrierte
Steuerelemente, optimierte Workflows sowie das Dashboard-Management fiir jeden einzelnen
Prozessabschnitt.

Entscheiden Sie sich fiir den Lionbridge-Konnektor fiir Oracle Responsys, um:

«  die Ubersetzungsqualitit zu optimieren — bei kiirzeren Bearbeitungszeiten und besserer
Skalierbarkeit

«  den vollstindigen Ubersetzungsprozess innerhalb der Responsys-Plattform zu steuern
«  leistungsstarke Inhalte in enger Zusammenarbeit mit regionalen Teams zu adaptieren

e die Wirksamkeit Threr Kampagnen zu erhdhen und die Kundenbindung sowie
Thre Lead-Konvertierungsraten zu steigern

e o
Vorteile

«  Erfiillen Sie die wachsende Nachfrage seitens der Kunden nach Personalisierung
«  Steuern Sie groBe Volumen mehrsprachiger Inhalte
»  Lokalisieren Sie komplexe interaktive und Multimedia-Inhalte

»  Sorgen Sie fiir eine global einheitliche Kommunikation IThrer Marke und Botschaft und
fiir lokal relevante Inhalte

Verschaffen Sie sich einen besseren Uberblick iiber Thre Ubersetzungsprojekte und den ROI

Lionbridge ist stolzer Oracle Gold und Oracle Marketing AppCloud

ORACLE

Gold Partner technischen Erfahrung und unseres globalen Kundenengagements.

Partner — ein Beweis unserer tief greifenden Produktkenntnisse,

Highlights der Lésung

Erster automatisierter
mehrsprachiger

Prozess flr Responsys:
reduziert Aufwand und
Bearbeitungszeiten des
Lokalisierungsprozesses

Personalisierung der Inhalte
fur alle von Responsys
unterstltzten Sprachen

Geringerer Bedarf an
IT-Support: von der
Konfiguration zur Produktion
in weniger als einem Tag

Zeitersparnis von bis zu
60 % bei der Lokalisierung

Dashboard-Management und
Tracking: Nachverfolgung
laufender Projekte, Prognose
zukUnftiger Projekte und
Risikomanagement

Ein Konnektor, unendlich
viele Verbindungen

Unsere Konnektoren lassen sich

einfach in lhre Systemlandschaft
integrieren und unterstitzen die
gesamte Bandbreite der Globalen
Marketingservices von Lionbridge:

Optimierung mehrsprachiger
Websites

Mehrsprachige digitale
Kampagnen

Visuelle Anpassung

Méchten Sie mehr darlUber
erfahren, wie Lionbridge

Sie dabei unterstitzen

kann, die Akzeptanz,
Benutzerfreundlichkeit

und den Erfolg lhrer Produkte
und Dienstleistungen weltweit
zu verbessern? Senden Sie
uns eine Nachricht. Wir helfen
lhnen gerne weiter.
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