LIONBRIDGE

LOS SERVICIOS DE INTERPRETACION Y LA
DISTRIBUCION DE LA VACUNA CONTRA LA COVID-19

Obtenga informacién sobre cémo los servicios de Lionbridge pueden ayudar a superar las barreras
lingliisticas en la distribucién de la vacuna, a fin de garantizar que el proceso sea justo,
equitativo e inclusivo para todas las personas que se deben vacunar.

El paciente obtiene informacion sobre la
disponibilidad de la vacuna a través de
un sitio web, aplicacién o llamada telefonica » Localizacion del sitio web

. . Interpretacion telefonica
El paciente saca un turno para vacunarse a través P

de un sitio web, aplicacién o llamada telefonica

) ) _ ) * Traduccion automatica mejorada para los
El paciente recibe un recordatorio a través de un mensajes de texto y el correo electrénico

mensaje de texto, correo electrénico o mensaje
telefénico grabado

Asistencia multilingue para chats, mensajes
de texto o correos electronicos

FASE 2
DE QUE MANERA FACILITA LIONBRIDGE
PASOS PARA EL PACIENTE LA COMUNICACION MULTILINGUE

El paciente recibe la vacuna, siguiendo las
instrucciones y respondiendo las preguntas

del profesional médico * Interpretacion telefénica

El paciente recibe un seguimiento para las
posibles reacciones adversas

El paciente recibe una libreta con informacion
sobre la segunda dosis y el tipo de vacuna * Traduccion de la libreta
que recibid

* Interpretacion telefénica

El paciente informa efectos secundarios a

través de un sitio web o una llamada telefonica * Traduccion automatica mejorada para los
mensajes de texto y el correo electrénico

Si participa en la distribucion de la vacuna y necesita servicios multilingues,
Lionbridge esta aqui para ayudarlo.

Los 20 afios que tenemos de experiencia en interpretacion, traduccién y localizacién nos convierten
en el socio perfecto para comunicar informaciéon de suma importancia en cientos de idiomas.



https://www.lionbridge.com/content-transformation-services/interpretation-services/
https://www.lionbridge.com/content-transformation-services/interpretation-services/

