LIONBRIDGE

LISTA DE CONTROL PARA

EVENTOS VIRTUALES
MULTILINGUES

¢Su evento virtual se dirige a un publico global? ¢{Cémo puede adaptarlo para
garantizar un alcance internacional? Con nuestra amplia gama de servicios,
en Lionbridge podemos ayudarle a convertirse en un lider en la prestacion de
asistencia multilinglle para eventos virtuales de todos los niveles. Ademas de
traducir y localizar textos y documentos estaticos, le asistiremos con todo
tipo de contenido multimedia, incluidos videos, podcast y aplicaciones de voz.
Desde la transcripcion hasta la voz en off, cubrimos todas sus
necesidades.

Subtitulos ocultos de video

Localizacion de materiales de asistencia al usuario
(preguntas frecuentes, documentacion de ayuda)

Interfaz de usuario del producto y elementos de
navegacion

SERVICIOS DE TRADUCCION

Traduccion de material de marketing (banners publicitarios, (\'//
materiales de patrocinio, espacio de reunion virtual)

Traduccion de sitios web de marketing, de paginas de @
aterrizaje a peticion o de sitios web de alojamiento de video

Voz en off de video @

Integracion con la mayoria de las grandes plataformas
de asistencia técnica, como Zendesk

Opciones de traduccion de bots de chat, foros moderados,
contenido de autoservicio y wikis

La tecnologia de traduccion en tiempo real de la
Plataforma linguistica Lionbridge para lenguas de
expansion (chat multilingie en directo)

Agentes de servicio al cliente con formacion para los
idiomas principales

INTERPRETES TELEFONICOS

Transcripcion en tiempo real (solo para un orador) @
Intérpretes para posibles clientes y otras situaciones de @
ventas (a peticion o con planificacion previa)

Equipo de recepcionistas bilingues con formacion en la @
tecnologia del evento (ad hoc o visitas programadas)
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