
SMART MT™와  
AURORA AI™:  
엔터프라이즈급 기계번역

오늘날 고객들은 콘텐츠가 자신의 모국어로 번역되어 
있기를 기대하고 있으며, 콘텐츠의 양은 그 어느 
때보다 많습니다. 라이온브리지(Lionbridge)의 
기계번역 도구 Smart MT 및 콘텐츠 오케스트레이션 
플랫폼 Aurora AI 로 고객의 마음을 사로잡으세요. 
라이온브리지는 고객의 전체 여정을 최적의 품질로 
로컬라이즈하기 위해 다양한 MT 엔진을 활용하며 
검토가 필요한 경우 AI 도 적용합니다. 당사의 기계번역
(MT) 솔루션은 신속한 처리를 통해 비할 데 없는 번역 
생산성을 보장하며, 특히 AI 번역을 통해 결과물에 
창의성과 유창함, 정교함을 더합니다. Smart MT  
와 AI 를 워크플로의 한 부분으로 도입하여 정기적인 
로컬라이제이션을 강화하십시오. 다음 사항을 
준비하세요. 

기계번역과 혁신적인 AI를 사용해 모든 것을  
로컬라이즈하세요(LOCALIZE EVERYTHING™) 

다양한 언어권의 고객 경험 강화

기업 내 언어 장벽 극복 및 생산성 강화 

콘텐츠 팀은 중요 프로젝트에 집중하고 
나머지는 기계와 AI가 처리하도록 지원 

여러 디지털 채널 및 언어에 걸쳐 동시에 
콘텐츠 배포 



사용자 경험 개선을 위한 Smart MT API 
Smart MT API는 고객 성공과 지원팀을 위한 기능으로, 고객의 디지털 
경험을 개선하여 고객과의 관계를 강화하는 데 기여합니다. Smart MT
는 귀사의 실시간 채팅 솔루션이나 티켓 시스템에 직접 통합할 수 
있으므로 기존의 고객 지원팀이 내부 언어 능력에 관계없이 고객의 
모국어로 즉시 소통하고 고객을 지원할 수 있습니다. 시간대와 언어에 
걸쳐 확장할 수 있으므로 기존 인력에 대한 고객의 경험을 개선할 
수 있습니다. 현지 팀이 없을 때도 고객이 사용하는 언어로 고객을 
실시간 지원할 수 있으며 고객은 사용자 후기나 게시물 등 사용자 제작 
콘텐츠를 자신의 모국어로 볼 수 있습니다. 

콘텐츠 속도 향상을 위한 Smart MT 커넥터 
Smart MT 커넥터를 사용하면 로컬라이제이션 팀과 마케팅 팀이 
늘상 겪는 어려움에 대처하고 더 많은 콘텐츠를 생산할 수 있습니다. 
커넥터는 팀이 현재 예산 또는 줄어든 예산 내에서 콘텐츠 제작 속도를 
높이는 데 도움이 됩니다. 어떤 콘텐츠 관리 시스템이든 통합할 수 있는 
Smart 커넥터를 통해 로컬라이제이션 팀과 마케팅 팀은 다국어 콘텐츠를 
신속하게 처리하는 동시에 대규모 MT 를 원활하게 도입할 수 있습니다. 

Smart MT 포털 
Smart MT 포털은 다양한 언어를 사용하는 기업이 비즈니스 과제에서 
커뮤니케이션 장벽을 극복하고 생산성을 높이는 데 유용합니다. AI 를 
적용해 언어적 유창함과 자연스러움을 강화한 라이온브리지 기계번역 
포털은 귀사의 직원들이 회사 인트라넷에서 기계번역을 통해 여러 
언어와 지역에 걸쳐 소통하도록 지원합니다. 직원들은 내부 문서를 
안전하게 번역하고 다국어로 이루어지는 서면 소통을 개선할 수 있습니다. 
LLM 기능이 강화된 당사의 솔루션은 접근성이 뛰어나고 빠르며 사용자 
맞춤 기능을 제공하고 안전합니다. 

Smart MT 및 
Aurora AI 활용:
다음 세 가지 핵심 요소를 기반으로 맞춤형 
비즈니스 솔루션을 구축하세요. 



Smart MT 의 기능과 이점
MT 의 효과를 극대화하세요. 핵심 기능과 이점은 다음과 같습니다. 

엔터프라이즈급 기계번역 및 AI 서비스 
	 로컬라이제이션 업계의 선도업체가 지원하는 엄선된 서비스 
	 최고의 글로벌 기업들로부터 신뢰받는 제공업체와 협력 
	 MT 분야에서 20 년 이상의 풍부한 경험 
	 심층적인 AI 전문지식 활용 

보안
	 싱글 사인온(SSO)을 통한 액세스 관리 
	 전송 시 및 미사용 시 데이터 암호화 
	 라이온브리지는 물론 기타 어떠한 타사 업체도 고객 데이터를 저장하지 않도록 보장 
	� ISO 27001:2013 및 ISO 27701:2019 표준 인증 등 국제표준화기구  

(ISO) 의 인증 획득 
	 안전한 비공개 MT 엔진 및 LLM 활용

속도
	 실시간 기계번역 제공 
	 API를 사용해 Smart MT 에 빠르게 액세스 가능 
	� Smart MT 커넥터를 통해 주요 콘텐츠 관리 시스템, 실시간 채팅 도구 및 티켓팅 

시스템과 원활한 통합 가능 
	 사용자 친화적 포털에서 글로벌 직원 간 즉각적인 커뮤니케이션 가능

사용자 맞춤 기능
	 Smart MT에서 용어를 학습시키면 모든 MT 엔진에 기본 설정으로 적용 가능 
	 즉각적인 자동화를 통해 원문 콘텐츠의 문제를 해결하고 MT 품질 개선 
	 각 콘텐츠와 언어쌍에 가장 적합한 MT 엔진 사용 
	� '라스트 마일(납품 직전 마지막 단계)' 문제를 해결하고 콘텐츠가 대상 고객의 

호응을 얻을 수 있도록 최첨단 LLM 검토 기능 탑재 
	 특정 프로젝트에 대한 자체 LLM 학습 지원 
	� 단일 학습 레이어를 선택해 모든 MT 엔진과 디지털 채널에 걸쳐 일관된 

브랜드 보이스 유지 

유연성 
	 공급업체 제약 없음 
	 Google, Microsoft, Amazon, DeepL 등 업계 최고의 MT 엔진과 연결 가능
	 모든 디지털 채널에서 실행 가능 
	� 주요 CMS, 번역 관리 시스템 (TMS), 티켓팅 시스템 및 실시간 채팅 

시스템과 통합 보장 
	 텍스트 파일, MS Office 파일 및 PDF (스캔 및 텍스트 문서)에 대해 지원 받기 
	 고객의 솔루션을 개선할 수 있는 고성능 LLM 제품 중에서 선택 가능 
	 각 콘텐츠와 언어쌍에 가장 적합한 엔진 선택 가능 

고객 지원을 강화하고, 
오피스 생산성을 높이며, 비용 

효율적으로 콘텐츠 작성 속도를 
높이기 위한 여러 기능을 갖춘 
엔터프라이즈급 MT 솔루션

최상위 5개 MT 엔진의 효율성을 
강화한 업계 최상의 MT로서 

비즈니스 과제 해결에 사용 가능 

1초 이내에 처리되는  
실시간 번역 

Smart MT에서 시작해 모든 MT 
엔진에 걸쳐 브랜드 보이스와 

용어 맞춤 설정 가능 

고객 데이터 보호를 위한 
최첨단 보안 기능 

신속한 파일 및 텍스트 번역을 
위한 사용자 친화적 포털 

 
Microsoft Office 파일 형식, 

텍스트 및 스캔 PDF 지원 

어떤 시스템에도 통합될 수 있는 
강력한 Smart MT API 

구독 가격 책정 모델

사용자 수 무제한 

솔루션 주요 기능

시작하기 
지금 바로 라이온브리지에 
문의해 Smart MT를 
사용해 보세요. 

자세한 내용: 
LIONBRIDGE.COM


