
SMART MT™  
Y AURORA AI™: SERVICIOS 
DE TRADUCCIÓN AUTOMÁTICA 
DE NIVEL EMPRESARIAL 

Hoy en día, los consumidores esperan recibir contenido 
traducido a su lengua materna y más contenido que 
nunca. Capte su atención con Smart MT, la herramienta 
de traducción automática de Lionbridge, y Aurora AI,  
nuestra plataforma de organización de contenido. Para 
traducir la experiencia integral de sus clientes con 
una calidad óptima, emplearemos diversos motores 
de traducción automática (incluida la IA para revisar 
el resultado, si lo desea). Nuestra solución de traducción 
automática es rápida y ofrece una productividad 
de las traducciones inigualable, especialmente gracias 
a la creatividad, la fluidez y la sofisticación de la traducción 
por IA. Integre Smart MT y la IA en sus flujos de trabajo 
habituales para localizar cualquier contenido 
con la máxima eficacia. Prepárese para disfrutar 
de estas ventajas: 

TODAS LAS VENTAJAS DE LA TRADUCCIÓN AUTOMÁTICA  
Y LA IA MÁS INNOVADORA CON LA FILOSOFÍA LOCALIZE  
EVERYTHING™ 

REFUERCE LA EXPERIENCIA 
DIGITAL MULTILINGÜE 

ELIMINE BARRERAS LINGÜÍSTICAS 
INTERNAS Y MEJORE LA 
PRODUCTIVIDAD 

AYUDE A LOS EQUIPOS DE CONTENIDO 
A CENTRARSE EN PROYECTOS DE 
IMPORTANCIA CRÍTICA, MIENTRAS 
LOS MOTORES DE TA Y DE IA SE 
OCUPAN DE TODO LO DEMÁS 

ENTREGUE SIMULTÁNEAMENTE 
CONTENIDO EN MUCHOS IDIOMAS 
Y CANALES DIGITALES DISTINTOS 



API de Smart MT: mejore la experiencia de sus clientes 
La API de Smart MT está pensada para equipos de soporte 
y de satisfacción del cliente, al ofrecer mejores experiencias 
digitales a sus clientes y reforzar sus relaciones. Integre Smart MT 
directamente en su solución de chat en directo o en su sistema 
de registro de incidencias para que los equipos de soporte 
y satisfacción de los clientes se puedan comunicar con los 
usuarios y ofrecerles ayuda al instante en su lengua materna, 
independientemente de las competencias lingüísticas del personal. 
Al escalar esta solución en diferentes zonas horarias e idiomas, 
podrá mejorar la experiencias de los clientes sin necesidad 
de ampliar la plantilla. Los clientes, por su parte, recibirán 
la ayuda que necesitan en su lengua materna y en tiempo real 
cuando el equipo local no esté disponible. También podrán usar 
el contenido generado por el usuario, como las revisiones y las 
publicaciones, en su lengua materna. 

Conectores de Smart MT: elabore contenido más rápido 
Los conectores de Smart MT abordan los problemas de marketing 
y localización diarios y le sirven para sacar más contenido. Con los 
conectores, su equipo podrá producir contenido a más velocidad 
con el presupuesto actual (o incluso menos). Integre los conectores 
en cualquier sistema de gestión de contenidos y, de este modo, los 
equipos de localización y marketing podrán procesar el contenido 
multilingüe con rapidez y de manera uniforme y, en última 
instancia, implantar el sistema de TA a gran escala.

Portal Smart MT 
El portal Smart MT aumenta la productividad y elimina las barreras 
de comunicación en las tareas que exigen el trabajo en varios 
idiomas. Nuestro portal de traducción automática, optimizado 
con la fluidez y los matices que aporta la IA, permite a los 
empleados comunicarse entre regiones y en idiomas diferentes 
gracias a la integración de la traducción automática en la intranet 
de la empresa. Los empleados pueden traducir documentación 
interna con total seguridad y mejorar las comunicaciones escritas 
en distintos idiomas. Es un portal enriquecido con funciones 
de LLM, fácilmente accesible, rápido, personalizable y seguro. 

Aplicaciones Smart MT 
y Aurora AI:
Obtenga soluciones empresariales 
personalizadas gracias a 3 componentes clave. 



Características y ventajas de Smart MT
Saque el máximo partido a su sistema de TA. Entre sus funciones y ventajas 
clave, se incluyen las siguientes: 

SERVICIOS DE TRADUCCIÓN AUTOMÁTICA E IA DE NIVEL 
EMPRESARIAL 

	 Seleccione servicios respaldados por un líder del sector de la localización 
	 Trabaje con un socio de confianza de grandes multinacionales 
	 Cuente con más de 20 años de experiencia en TA 
	 Saque todo el partido de unos amplios conocimientos en IA 

SEGURIDAD
	 Gestione el acceso con SSO (inicio de sesión único) 
	 Cifre datos en tránsito y en reposo 
	� Asegúrese de que ni Lionbridge ni ningún proveedor externo 

conservarán sus datos 
	� Obtenga certificación de la ISO (International Standards Organization), 

con certificación completa según los estándares ISO 27001:2013 
y 27701:2019 

	 Cuente con motores de TA y LLM seguros y privados

RAPIDEZ 
	 Garantice traducción automática en tiempo real 
	 Disfrute de acceso rápido a Smart MT mediante una API 
	� Opte por una integración sencilla con los principales sistemas de gestión 

de contenido, herramientas de chat en directo y sistemas de gestión 
de incidencias a través de conectores Smart MT 

	� Asegure una comunicación inmediata entre empleados internacionales 
con un sencillo portal de usuario

PERSONALIZACIÓN
	 Entrene Smart MT y aplique las preferencias a todos los motores de TA 
	� Cuente con automatización sobre la marcha para corregir errores 

en el contenido de origen y mejorar la calidad de la TA 
	� Use el motor de TA idóneo para cada contenido y combinación 

de idiomas 
	� Añada las sofisticadas revisiones mediante LLM para resolver los 

problemas de última hora y garantizar que el contenido capte 
la atención del público adecuado 

	 Obtenga ayuda para entrenar su LLM para sus propios proyectos 
	� Seleccione una única capa de entrenamiento para conseguir una 

voz homogénea en todos los motores de TA y canales digitales 

FLEXIBILIDAD
	 No se vincule a un solo proveedor 
	� Acceda a los mejores motores de TA, como Google, Microsoft, Amazon 

y DeepL
	 Trabaje en todos los canales digitales 
	� Garantice la integración con los principales CMS, sistemas de gestión 

de traducción (TMS), sistemas de gestión de incidencias y soluciones 
de chat en directo 

	� Obtenga compatibilidad con archivos de texto, Microsoft Office y PDF 
(de texto o digitalizados) 

	 Escoja uno de nuestros excelentes LLM para optimizar soluciones 
	� Seleccione los mejores motores para cualquier tipo de contenido 

y par de idiomas 

Una solución de TA de nivel 
empresarial que posee 

múltiples aplicaciones para 
mejorar la atención al cliente, 

aumentar la productividad 
en la oficina y optimizar 

la velocidad de producción del 
contenido de manera rentable 

La mejor TA de su clase, que 
aumenta la eficacia de los 
cinco principales motores 
de TA para conseguir que 

la TA sea una solución viable 
para dar respuesta a los 

desafíos a los que se enfrentan 
las empresas 

Traducciones en tiempo 
real procesadas en un 

segundo… o menos 

Personalización de la 
terminología y la voz 

de la marca en todos los 
motores de TA iniciados 

desde Smart MT 

Características de seguridad 
sofisticadas para proteger 

sus datos 

Portal fácil de usar para 
traducir rápidamente 

textos y archivos 
 

Compatibilidad con los 
formatos de archivo 

de Microsoft Office, así como 
los PDF textuales y escaneados 

Smart MT cuenta con una 
sólida API que facilita la 

integración de la herramienta 
en cualquier sistema 

Modelo de precios 
por suscripción

Sin límite de usuarios 

ASPECTOS 
DESTACADOS 

DE LA SOLUCIÓN

EMPIECE YA 
Póngase en contacto con 
nosotros hoy mismo para 
empezar a usar Smart MT. 

MÁS INFORMACIÓN EN 
LIONBRIDGE.COM

LIONBRIDGE.COM

