


"Okay Google, tips om oversattning ..."

Virtuella assistenter och Al-teknik blir allt vanligare

i vara hem och mobiler, vilket gor rostsokning till
ett alltmer anvandbart verktyg for anvandare som
vill ha snabba och tydliga svar. Tjugo procent av
alla anvandare online anvander rostsokning enligt
en undersokning fran 2020 av SEMrush, en SEO-
plattform for strategi och analys. De virtuella
assistenterna har forbattrats enormt de senaste aren.
For bara drygt ett ar sedan kunde 35 % av fragorna inte
besvaras av rostassistenterna, men nu ar den siffran

nere i 6,3 %, enligt SEMrush-undersokningen.
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*Folk anviinder inte sokord nér de soker med

»

raosten. De stiiller frdgor.

Brendan Walsh
Global Search SME pa Lionbridge

VAD AR ROSTSOKNING?

Rostsokning, alltsa att stilla muntliga fragor till en rostassistent,
blir allt vanligare. Det gor ocksa att det blir en viktig del
i . En av fyra vuxna i USA

, vilket innebar en stor malgrupp for rostsokning.
Google Assistant r installerad pa 6ver 1 miljard enheter och Siri

finns tillgénglig pé 6ver 500 miljoner enheter 6ver hela vérlden.

Rostsokningar skiljer sig pa en viktig punkt fran vanliga
webbsokningar: rostassistenter laser vanligtvis bara upp ett
sOkresultat. Darfor ar det mycket viktigt att vara med bland de tre
forsta sokresultaten. En SEMrush-
att ndstan 80 % av svaren pa rostsokningar kom frén de tre forsta

fran 2019 visade
organiska sokresultaten.
Rostsokning kraver en separat SEO-strategi, med mer fokus pa

kompletta fraser dn sokord. Framfor allt méste innehéllet du

skapar vara anvandbart.

Forsta réstsokning

“Folk anvander inte sokord nar de soker med rosten”, sager
Brendan Walsh, Global Search SME pa Lionbridge. ”"De stéller
fragor.” Hur kan du fa ditt innehall att synas pé olika marknader
for rostsokning?

En stabil teknisk grund

Innan du borjar arbeta for att skapa globalt innehéll behéver du
se till att din webbplats har ratt tekniska forutsattningar. For att
lyckas med rostsokning behover du lyckas pa mobila enheter. Din
webbplats méste vara snabb och mobilvénlig.

maste fungera globalt och gora det enkelt att separera innehall

for . Komplettera den hér strukturen med hreflang-
taggar for att se till att Google forstar vilket geografiskt omrade
innehéllet ar avsett for. Slutligen bor du anvinda strukturerade
data for att kunna kommunicera innehéllet direkt till bottar, vilket

gor att de kan forsta innehéllet och forbattra dina s6kresultat.
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UNDERSOK DINA MARKNADER

“Maénniskor stéller fragor pa helt olika sitt pa olika marknader”,
siger Walsh. Aven pa marknader med ett gemensamt sprak — till
exempel USA och Australien — kan anvandarna stélla fragorna pa
olika sitt. Anvind SEO-specialister med marknadsanknytning for

att valja ratt kulturell och spréklig nyans for varje marknad.

Genomfor &mnesundersokningar, sokordsundersokningar,
konkurrentundersokningar och anviandaravsiktsundersokningar

for respektive marknad. Still foljande fragor till dig sjalv:

»  Finns det tydliga innehéllsgap dér fragor inte besvaras?

Hur skiljer sig dessa gap &t mellan olika sprak?

e Hur kan du samla in fragor organiskt? Vilka sociala medier

eller forum kan du anvinda pa respektive marknad?

De biasta mojligheterna for rostsokning kan finnas pa andra
sprak dn engelska. Engelsktalande personer utgjorde 25,9 %
av antalet internetanviandare 2020, enligt , men det
engelska innehéllet utgor nastan 60 % av allt innehall. De storsta
affarstillfallena for rostsokning kan vara péa tyska, japanska eller

franska.

AV INTERNETANVANDARNA
TALAR ENGELSKA

AV ALLT INOTERNETINNEHALL
AR PA ENGELSKA

Lagg upp en plan.

Rostsokningsstrategin 4r mer komplex an att bara oversitta
innehall till olika sprak. Det kriavs anpassning och skapande
av innehall for respektive marknad.

”Oversittning fungerar inte riktigt for rostsokning”,
sdger Walsh. "Du behdver ga ett steg ldngre och anvianda

transkreation eller skapa innehallet fran grunden.”

Transkreation ar nir man utgar fran samma innehallskoncept
och skriver innehallet for olika marknader, medan skapande
av innehall innebér att ta fram innehall som ar unikt for en viss

marknad.

”Oversiittning fungerar inte riktigt for
rostsokning. Du behover ga ett steg lingre
och anvinda transkreation eller skapa

>

innehdllet fran grunden.’

Brendan Walsh
Global Search SME péa Lionbridge

_ AV SVAREN PA
ROSTSOKNINGAR KOM

FRAN SERP

Kéllor: SEMrush-undersokningen Voice Search for Local Businesses fran 2020 och Statista

Forsta rostsokning
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“Det iir en enkel strategi. Om du forstir din

malgrupp och kombinerar den kunskapen med

rétt information och de bista verktygen si
kommer du att lyckas.”

Brendan Walsh
Global Search SME pa Lionbridge

SKAPA DITT INNEHALL

Skapa ditt innehall.

Aven om det ar viktigt att anviinda verktyg som SEMrush for
att rikta in sig pa vissa sokord eller svar pa fragor, ar det lika
viktigt att innehallet som skapas efter att ha undersokt en
marknad dr av hog kvalitet. Valskrivet och anvandarvinligt
innehall har stérre majlighet att rankas hogt i sokresultaten.

SEMrush-undersokningen fran 2020 om rostsokning visade
att 70 % av svaren pé rostsokningar kom fran innehall pa
sokresultatsidan (SERP), till exempel fran avsnitten Utvalda
utdrag eller Andra sokte dven efter. Darfor dr det nodvandigt
att rankas hogt i sokresultaten for att kunna hittas via

rostsokning.

“Innehéllet maste vara av hog kvalitet och strukturerat pa ratt
sétt: tydliga H2-rubriker med fragor, korta stycken och listor”,
siger Walsh till
forstar din mélgrupp och kombinerar den kunskapen med ratt

. ”Det dr en enkel strategi. Om du
information och de bista verktygen s& kommer du att lyckas.”

Skapa innehall for marknaden

Ett teknikforetag upptickte att deras USA-baserade innehall
inte fungerade pa andra marknader pa grund av skillnader

i sokord for sokningar om skatter och avgifter. De kontaktade
Lionbridge for att skapa innehall specifikt for Storbritannien

Forsta réstsokning

och Kanada baserat pa noggranna SEO-undersokningar.

I Storbritannien gav det USA-baserade innehéllet bara 60 till
100 besok per manad, medan det anpassade innehéllet gav
niarmare 100 000 bestk per manad under en period pa

18 ménader. SERP-placeringarna forbattrades med 689 %

i Storbritannien och 194 % i Kanada under samma tidsperiod.

Dela och analysera.

Striva efter att publicera innehéll regelbundet pa alla
marknader och anvind sociala medier for att utoka din
rackvidd. Utnyttja dina natverk och uppmuntra foretagets
anstillda att dela innehall.

Fokusera pa hur du kan forbattra innehéllet genom att
analysera det efter publicering. Still foljande fragor till
dig sjélv:

1. Vad fungerar bra? Hur kan vi upprepa det?

2. Vad dr det som gor att det har innehéllet fungerar bra?
Rankas det hogt? Ger det bra konvertering?

3. Vilka skribenter passar bast for den har marknaden?
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Genom att skapa distinkt innehall av hog kvalitet
for rostsokning pa olika marknader kan du dra
fordel av den 0kande trenden inom teknik och
Al och na din globala malgrupp. Enheter med

Google Assistant, Siri och Alexa blir allt vanligare

och far darfor en vaxande betydelse i den globala

marknadsforingen.
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Lionbridge samarbetar med olika varumarken fér att riva barriarer

och bygga broar éver hela varlden. | dver 20 ar har vi hjélpt féretag

att komma i kontakt med globala kunder och medarbetare genom att
leverera lokaliserings- och traningsdatatjanster pé mer an 350 sprak. Via
var plattform hanterar vi ett ndtverk med en miljon experter i mer an

5 OO0 stader som samarbetar med olika aktorer for att skapa kulturellt
anpassade upplevelser. Vi anvander det basta av mansklig kompetens
och maskinintelligens fér att kommunicera budskap som ar anpassade

till vara kunders kunder. Lionbridge har sitt huvudkontor i Waltham,
Massachusetts i USA och I6sningscenter i 26 lander.
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